Stadt Ziirich

Gemeinderat GR Nr. 2023/ 418

30. August 2023

Dringliche Schriftliche Anfrage yor Luea Maggi {Griine)

~und Anjushka Frih (SP)
und LtLt Mitunterzeichnenden

Im Kanton Zirich kann gestitzt auf Art. 48a Sozialhilfegesetz (SHG) gegen
Sozialhilfebezlger*innen observiert werden. Im Januar 2022 teilte der Stadtrat in der Antwort auf
die schriftliche Anfrage 2021/430 mit, dass das Inspektorat des Sozialdepartements vor der
Wiederaufnahme der Observationstatigkeit stehe. Im Budget 2022 und 2023 wurden die
entsprechenden Stellen von einer Mehrheit des Gemeinderats bewilligt.

In diesem Zusammenhang bitten wir den Stadtrat um die Beantwortung der folgenden Fragen:

1.  Wie viele Observationen wurden in der Stadt Zurich im Jahr 2022 und vom 1. Januar bis
Ende August 2023 beim Bezirksrat beantragt? Wie viele davon wurden gutgeheissen? Wie
viele wurden abgelehnt? Falls ein oder mehrere Antrage abgelehnt wurden, bitte um genaue
Angabe der konkreten Ablehnungsgriinde.

2. Aus welchen Grinden wurden die Observationen beantragt? Bitte um eine anonymisierte
Begrtindung pro Fall.

3. Wie viele Inspektor*innen zu wie vielen Stellenprozenten werden aktuell von der Stadt Zrich
beschaftigt?

4. Trifft es weiterhin zu, dass das Inspektorat keine angemeldeten und unangemeldeten
Hausbesuche durchflihrt (siehe hierzu Antwort auf Frage 5, GR 2021/430)?

5. In der Antwort auf die schriftliche Anfrage 2021/430 teilte der Stadtrat mit, dass die
Mitarbeitenden des Inspektorats im Rahmen ihrer Observationstatigkeit mit folgenden
Hilfsmitteln ausgeriistet sind: Smartphone, Foto- und Videokamera, Diktiergerat,
Feldstecher. Handelt es sich hierbei um eine abschliessende Aufzéahlung der Einsatzmittel
oder werden weitere eingesetzt? Ist die Anschaffung von weiteren Einsatzmitteln geplant?
Wenn ja: welche?

6. Wie oft wurden die obenstehenden Einsatzmittel verwendet? Wie viele Fotos (Anzahl) und
Videoaufnahmen (Minuten und Stunden) wurden durch die Mitarbeitenden des Inspektorats
gesamthaft gemacht?

7. Werden die Inspektorinnen der Stadt Zirich weiterhin keinen anderen Gemeinden zur
Verfligung gestellt? Falls doch, welchen Gemeinden und in wie vielen Einsatzen?

8. Wurde im Jahr 2022 und im Zeitraum 1. Januar bis Ende August 2023 Unterstlitzungen fir
andere kommunale Verwaltungsstellen durch das Inspektorat erbracht? Falls ja, welche
waren dies und in welchem Umfang?

9. Wie gestaltet sich die aktuelle Fallbelastung der Sozialarbeiter*innen? Welche Erfahrungen
konnten mit dem auf 85 Félle reduzierten Caseload — auch in Bezug auf mdgliche
Missbrauchsbekampfung — gemacht werden?

10. Wie viele Falle wurden in den letzten 5 Jahren jahrlich mit wie vielen Vollzeitstellen durch die
Abteilung «Spezialabklarungen» bearbeitet? In wie vielen Fallen, in denen beim Bezirksrat
eine Observation beantragt wurde, war vorgangig die Abteilung «Spezialabklarungen»
involviert? Aus welchen Griinden wurde in diesen Fallen trotzdem noch eine Observation fiir
notwendig befunden?
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